CENIGO

Jag hjalper er vid forandring

De flesta verksamheter behdver med jamna mellanrum se dver sina kostnader,
omdisponera resurser och/eller forbattra sina arbetssatt for att battre uppna
verksamhetens mal.

Nar ni identifierat behovet av férandring kliver jag in som extra resurs och stottar er
genom processen. Jag kan bidra med metodstéd, nulagesanalyser, pedagogiska
beslutsunderlag, workshops, lean-aktiviteter, coaching m.m.

Jag har gedigen erfarenhet av att driva och delta i omfattande och komplexa
forandringsprojekt. Jag har god férmaga att fa manniskor att arbeta i samma riktning
sa att projekt nar sitt utsatta mal. Med min bakgrund som ekonom och controllerchef
sakerstaller jag att de ekonomiska effekterna ar realistiska och hallbara.

Tjanster

Forandringsledning
Jag har genom arens lopp hjalpt ett stort antal verksamheter effektivisera sin
verksamhet med matbara och bestaende resultat i form av minskade kostnader och
smidigare arbetssatt. Nar ett genomgripande forandringsprojekt genomfors satts stort
fokus pa verksamheter och det ar da oundvikligt att manga andra fragor ocksa far en
I6sning, jag har manga ganger sett positiva bieffekter sasom att:

* Kunder blir néjdare; da storre fokus satts pa det som ar vardeskapande

* Personal blir ngjdare; nar roller och ansvar blir tydligare

* Att byrakratin minskar och att antalet rapporter blir farre

Forandringsarbete initieras ofta av ledningen som beskriver varfor en férandring
behover ske. Min erfarenhet ar att medarbetarna skall involveras sa tidigt som majligt
i forandringen och det da kravs en pedagogisk metod att samla arbetet och
kommunikation omkring.

Nulage ->Nylage

Nulagesanalys ger en god input till en verksamhet for att finna mojligheter till
forbattringar och fornyelse samt for att prioritera och uppratta atgardsplaner med
malet att na nylaget (det framtida laget). Nulagesanalysen skall enligt mig innehalla
och belysa ekonomi, personal, processer och leveranser. Fran analysen dras
slutsatser om vad som behdver goras for att pa ett effektivt satt realisera
verksamhetsnyttan.




Lean-aktiviteter

Det handlar om att ha en kultur som stravar efter att standigt bli battre, och att manga
sma forbattringar ger stora resultat. Inom Lean-filosofin kallas detta for Kaizen. Vid
avsaknad av fokus pa forbattring och den kultur som det skapar finns risk for att
verksamheten successivt forsamras i jamforelse med sin omvarld. Tillsammans med
er verksamhet satter jag fokus pa de forbattringar som behdver goras, och det som
leder till att ni kan forverkliga er strategi.

Workshops
Workshops och grupparbeten ar ofta viktiga delar av ett férandringsprojekt och

forvantningarna pa resultatet fran dessa aktiviteter ar mycket stora. Jag vet att det
avsatts mycket tid medarbetare och det galler darfor att skapa valuta for pengarna.
Som extern workshopledare kan pa ett neutralt satt fraga alla fragor och vanda pa
gamla stenar. Dessutom ar jag van att sammanstalla och goéra stora dokumentationer
pa ett pedagogiskt satt.

Coaching
Chefer, projektledare — Rollen som ansvarig innebar stora utmaningar. Ibland ar det

svart att hitta ratt fokus och driva projektet i ratt riktning. Oavsett om ni behdver en
punktinsats under en period eller bollplank for problem och funderingar kan jag bidra
med coaching.

Medarbetare - Individens mentala process ar central i ett férandringsprojekt. Nar du
vet var du ar och vart du ska - da kan du hitta vagen, energin och motivationen att
bidra med sin del i forandringen. Men alla hittar inte dit pa samma satt, ibland
behdver medarbetare fa prata med nagon utomstaende. Jag har stor erfarenhet av
forandringar och har sett de manskliga monstren manga ganger. Jag kan stotta,
forklara och motivera.

Anneli som konsult

-Att som konsult fa jobba nara kundens verksamhet och medverka till konkreta
initiativ ar otroligt stimulerande. Jag ar alltid nyfiken pa nya uppdrag dar jag snabbt
maste satta mig in i kundens verksamhet och etablera kontakt med de olika
intressenterna och medarbetarna runt uppdraget. Jag brinner for att arbeta
tillsammans med manniskor och fa forandringarna att rulla och ga i mal.

Kvalifikationer : Magisterexamen Ekonomi samt MBA - Stockholms Universitet
Erfarenheter : 15 &r som ekonomi-/controllerchef, 10 &r som konsult (ext/intern)
Bolagserfarenhet: Absoluta merparten storbolag i branscherna media och foérvaltning
Personlighet: Effektiv, entusiasmerande och resultatorienterad.
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